Ayuda con pagos atrasados

Existe un programa que puede ayudar a los padres
a resolver ciertos tipos de deudas generados por
el atraso en pagos de child support. El Programa
de Reduccién de Deuda es para padres que deben
dinero al gobierno porque se pagaron beneficios
de asistencia social por un hijo que vive con un
pariente, un tutor o en una casa hogar.

Si tiene una gran deuda de child support desde que
sus hijos recibian asistencia monetaria, comuniquese
con su agencia local para saber si califica. El dinero
adeudado al otro padre y no al gobierno no es
elegible para la reduccién.

{Qué es el Aviso de advertencia de
child support?

Este es un aviso que se envia anualmente a
todos los padres a los que se les ha ordenado
pagar child support y que tienen un saldo de
child support vencido, llamado “atraso”. En el
aviso encontrara informacién sobre cuanto
debe y algunas de las opciones disponibles para
pagar esta deuda. Su agencia de child support
puede ayudarle con preguntas sobre este aviso.

iEstar al tanto de la informacion de
su child support es facil con
Customer Connect!

Inicie sesion en el portal de autoservicio en:

www.childsupport.ca.gov/customer-connect
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{Qué sucede si no paga la cantidad
de child support ordenada por
el tribunal?

Todas las siguientes acciones pueden ocurrir si no paga
en tiempoy en su totalidad la cantidad de child support
ordenada por el tribunal:
« Se puede cobrar un interés anual del 10% sobre sus atrasos
- Se pueden interceptar otros ingresos tales como, pero no
limitado a:
o Reembolsos de impuestos estatales o federales
sobre la renta
o Prestaciones por desempleo
o Beneficios de indemnizacion por accidente
laboral o beneficios estatales por discapacidad
o Ganancias de loteria
o Liquidaciones de seguros
« Su licencia de conducir, profesional y/o recreativas podran
ser suspendidas
« Se pueden embargar bienes y cuentas bancarias
« Su pasaporte puede ser negado
- El saldo de atrasos puede ser comunicado a las agencias
de crédito
« Se pueden tomar otras acciones legales de cumplimiento

Ordenes de child support

Si tiene una orden judicial de child support, entréguela
a su agencia local a fin de recibir asistencia para hacer
cumplir la ley. Las 6rdenes no se aplican
automaticamente. Debe comunicarse con su agencia
local y registrarse para recibir los servicios. Como parte
de una orden de child support, se entregarad una

Orden de retencién de ingresos al empleador del padre
que paga. Podemos ayudar a localizar la informacién
laboral del padre que paga.

Si tiene problemas para realizar
los pagos, hable con su agencia
local. Nuestro objetivo es ayudar a

todos los padres a tener éxito en sus
responsabilidades de child support.

Suspension de licencia

I

Si su pago tiene un atraso de mas de 30 dias, se envia
automaticamente una notificacion a varias agencias de
licencias de California y es posible que se suspendan
sus licencias de conducir, profesionales y/o recreativas
(pesca, caza, etc.)

¢Como recupero mi licencia?

Si recibe una notificacion de cualquier agencia de
licencias de California, debe comunicarse de inmediato
con la agencia de child support que maneja su caso.
Podemos ayudarle a evitar esta accién o ayudarle a
obtener su licencia.

Podemos ayudarle a liberar su licencia
si usted:

« Proporcionar informacién de pago para actualizar su
cuenta, o

« Hacer arreglos de pago con un especialista en child
support

Una vez que su agencia de child
support presente una autorizacion de
licencia, la licencia puede tardar hasta

7 dias habiles en liberarse si el tinico
motivo de la suspension es la falta de
pago de child support.

Cuanto mas rapido se comunique con
nosotros, mas rapido se solucionara
este problema.

Gravamenes en propiedades

Se presentara un gravamen en cualquier condado
en el que un padre que pague pueda tener intereses
en bienes inmuebles cuando se abra un caso de
child support.

Denegacion de pasaporte

. _______________________________________________________________________
Conforme a la ley federal, todas aquellas personas

que adeuden $2,500 o mas en concepto de atrasos

en child support se les denegard la solicitud de

pasaporte por parte del Departamento de Estado

de los Estados Unidos (EE. UU.) Igualmente, la ley
también establece que el Departamento de Estado

de los EE. UU. puede revocar un pasaporte existente

por el mismo motivo.

Gravamenes bancarios,
interceptaciones de impuestos y otras
acciones financieras

Las leyes federales y estatales permiten otras
acciones de cumplimiento, incluida la interceptacion
de reembolsos de impuestos, ganancias de loteria

y acuerdos de seguros, y la incautacién de activos
bancarios.

Informes de crédito

. _______________________________________________________________________
Retrasarse en sus pagos puede afectar su calificacién
crediticia. Cada pago y/o atraso se informa a las
principales agencias de informes crediticios.

Prestaciones del seguro de
desempleo/discapacidad

. ___________________________________________________________________________
Si su Unica fuente de ingresos es el desempleo o la
discapacidad, es posible que se intercepte una parte

de sus prestaciones para pagar su child support.

Si su orden de child support se basé en los ingresos
laborales y ahora esta desempleado o discapacitado,
llame a la agencia de child support que maneja su
casoy pregunte sobre una modificacién de su orden
de child support.



