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YEU CAU GIAI QUYET THAN PHIEN

DCSS 0001 (Vietnamese) (08/16/04)

Dé yéu cau giai quyét than phién, quy vi c6 thé guvi

5 A A , 2 ; CO QUAN CAP DUGNG NUOI CON BIA PHUONG MA QUY VI
qua thw hoac nép mau don nay den co’ quan cap DANG KHIEU NAI
dwong nuobi con tai dia phwong ma quy vi dang than __ _ _
ie 2 idig ide o - SO HO SO TAI CO QUAN CAP DUONG NUOI CON bIA
phien hoac goi dién thoai den so (_866) 901-3212 de BHLONG ChA GUY V!
ndp don than phién qua dién thoai.
TEN NGUOI THAN PHIEN (Ho) (Tén) (Ky tw dau tén Iot) SO DIEN THOAI
DIA CHI GUI THU CUA NGU'O'T THAN PHIEN DIA CHI E-MAIL SO FAX
THANH PHO TIEU BANG MA ZIP

MO TA THAN PHIEN CUA QUY VI: (Néu quy vi cin thém chd, quy vi c6 thé tiép tuc & mét trang khac va dinh kém trang
dé6 vao biéu mau nay.)

CHU KY CUANGUO!I THAN PHIEN NGAY

THIS SECTION TO BE COMPLETED BY A CHILD SUPPORT REPRESENTATIVE ONLY

This request was taken (check one): in person by telephone by letter

CHILD SUPPORT REPRESENTATIVE’S NAME CHILD SUPPORT REPRESENTATIVE’S SIGNATURE




GIAI QUYET THAN PHIEN - THONG TIN VE BUOI DIEU TRAN CAP TIEU BANG
QUYEN GIAI QUYET THAN PHIEN:

o Néu quy vj c6 than phién vo’| co quan cap dudng nudi con dia phuong ve bét ky hanh déng hoac sy khéng hanh doéng nao
lién quan dén trwcyng hop cap dwo’ng nudi con ctia quy Vi, quy vi cd quyén yeu cau co quan cap dwdng nudi con dia phuo’ng
giai quyét than phlen Quy vi cd the than phién bang van ban bang cach dién vao mau Yéu Cau Gidi Quyét Than Phién hoac
quy vi c6 thé goi dén co’ quan cap dw0’ng nudi con dia phwong.

o QUAN TRONG: Yéu cau giai quyét than phién cta quy vi phai dwoc thurc hién trong vong 90 ngay ké tir ngay quy vi
biét hodc c6 thé da biét vé néi dung than phién cta minh.

o Co quan cap dwéng nudi con dia phwong ¢ 30 ngay ké tir ngay nhan duoc than phién clia quy vi dé dwa ra giai phap bang
van ban cho than phién clia quy vi, trl khi co quan cap duéng nudi con dia phong can thém thong tin hoac thoi gian dé gidi
quyét than phlen clia quy vi. Co' quan cap dudng nudi con dia phwong sé lién hé véi quy vi néu can thém thdng tin hoac thoi
gian dé giai quyét than phién clia quy vi.

QUYEN VE PHIEN DIEU TRAN CAP TIEU BANG:

o Néu co quan cép dwéng nudi con dia phwong khéng phan hdi cho quy vi trong vong 30 ngay ké tir khi nhan duoc than
phién clia quy vi, quy vi cé quyen yéu cau Phién Dleu Tran Cép Tiéu Bang trwéc Thdm Phan Luat Hanh Chinh. QUAN
TRONG: Yéu cau cua quy vi vé Phién diéu tran cap Tiéu bang phai dwoc thue hién trong vong 90 ngay sau khi quy
vi than phién VO’I co’ quan cap dwéng nubi con dia phwrong.

o Néu co quan cip dwéng nudi con dia phwong ¢6 tra 161 cho quy vi trong vong 30 ngay ké tir khi quy vi than phién va quy Vi
khong hai long v&i cach g|a| quyet than phién hodc phan héi clia co' quan cap dudng nudi con dia phu’o’ng quy Vi ¢co quyen
yéu cau Phién Diéu Tran Cép Tiéu Bang trivéc Tham Phan Luat Hanh Chinh. QUAN TRONG: Yéu cau cta quy vij vé Phién
Diéu Tran Cap Tiéu Bang phai dwoc duwoc thure hién trong vong 90 ngay sau khi quy vi nhan dwoe phéan héi bang
van ban tir co’ quan cap dwéng nuéi con dia phwong vé than phién caa quy vi.

o Quy vi cd thé yéu cau Phién Diéu Tran Cap Tiéu Bang bang van ban bang cach g&vi mau Yéu Cau Phién Diéu Tran Cép Tiéu
Bang dén Van Phong Diéu Tran Tiéu Bang hodc quy vi ¢ thé goi dén Van Phong Diéu Tran Tiéu Bang theo s6 dién thoai
mién phi 1-866-289-4714.

o Van Phong Diéu Tran Tiéu Bang sé cho quy Vi biét ngay, gid va dia diém dién ra Phién Diéu Tran Cép Tiéu Bang.

o Van Phong Diéu Tran Tiéu Bang sé cung cap phién dich vién hogc hé tro nguoi khuyét tat tai phién diéu tran néu quy vi can.

o QUAN TRONG: Khéng phai moi than phién déu cé thé dwoc giai quyét tai Phién Diéu Tran Cap Tiéu Bang.

Phién Diéu Tran Cap Tiéu Bang chi dworc chap thuan cho céc van dé sau:

o Don xin cap dudng nudi con da bj tir chdi hodc khdng dwoc xr ly trong khung thoi gian bét budc.

o Hb so dich vu cip dudng nudi con da dwoc x ly theo cach vi pham luat hoac quy dinh cla lién bang hodc tiéu bang, hodc
thw chinh sach cla S& Dich Vu Cap Dwdng Nudi Con California, hoac khong duoc xir ly trong khung thoi gian bét budc, bao
gom cac dich vu thiét lap, stra ddi va thi hanh 1&nh cip dwéng nudi con va thanh toan tién cip dwéng nudi con.

o Tién cap dudng nudi con chwa dwoc phan phéi, hodc da dwoc phan phéi hodc giai ngan khong ding céch, hodc sé tién cap
dwdng nudi con con no theo co' quan cap duo’ng nudi con dia phuong tinh toan la khdng chinh xac.

o Quyét dinh déng hd so cap dwéng nudi con clia co' quan cap dwéng nudi con dia phuong.

QUAN TRONG: Nhirng van dé sau day khong thé dworc giai quyét tai Phién Diéu Tran Cap Tiéu Bang:

o Céc van dé cap dwdng nubi con phai dwo’c glal quyét bang kién nghi, Ienh trinh bay ly do ho&c khiéu nai én toa an.

o Xem xét lai bat ky Iénh nao clia tda an vé cap ducrng nu0| con hoéc tién cap dudng nudi con con no.

o Lénh cua tda an hodc quyét dinh twong dwong vé quyén lam cha.

o Lénh cua tda an vé viéc cip dudng cho vo/chdng.

o Quyét dinh vé quyén nudi con.

o Quyét dinh vé quyén tham con.

o Than phién vé hanh vi di xt thiéu ton trong bi cao budc clia nhan vién co quan cap dwéng nudi con dia phwong, trir khi
hanh vi @6 dan dén hanh déng hodc sw khong hanh dong c6 thé xét xt dworc.

DICH VU THANH TRA VIEN:

o Méi co quan cap dudng nudi con dia phuong déu cé mot Thanh Tra vién san sang gitp quy vi gidi quyét than phién va/hoac
quy trinh Phién Diéu Tran Cép Tiéu Bang.

o Thanh Tra vién c6 thé gitip quy vi thu thap thdng tin lién quan dén than phién clia quy vi @& gitp quy vi chuan bi cho Phién
Diéu Tran Cép Tiéu Bang.

o QUAN TRONG: Thanh Tra vién khéng thé dai dién cho quy vi tai Phién Diéu Tran Cap Tiéu Bang hodc cung cap tw
van phap ly cho quy vi.
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