STATE OF CALIFORNIA-HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY DEPARTMENT OF CHILD SUPPORT SERVICES

THONG TIN THOA HIEP-
DOAN TU GIA PINH

DCSS 0026 (Vietnamese) (05/17/07)

Néu con quy vi hién dang séng véi quy vi mét 1an niva, quy vi c6 thé du diéu kién dé dwoc giam sé tién cap
dwéng nubi con ma quy vi phai tra.

Ai DU Didu Kién?
Quy vi c6 thé du diéu kién néu dap (ng tat ca cac diéu kién sau:

e Quy vi la cha me clia mdt dira tré va quy vi no tién tro' cAp cong cong vi con quy vi da nhan duoc tro cAp tir mot
trong nhirng to chire sau trong khi con quy vi khdng séng véi cha hoac me:

e Trg Cap Cho Céc Gia Binh C6 Con Cai Phu Thudc - Chadm Séc Nudi Dudng (AFDC-FC)
e Chuong trinh Tao Co' Hoi Viéc Lam va Trach Nhiém voi Tré Em (CalWORKs), hoac
¢ Chwong Trinh Thanh Toan Ho Tro Giam HO Ho Hang (Kin-GAP)

e Con quy vi hién dang sdng cung quy vi it nhat 50% thai gian.
e Con clia quy vi con la tré vi thanh nién.

e Thu nhap rong clia quy vi thap hon 250% muc nghéo lién bang.

T6i C6 Thé Giam Dwoc Bao Nhiéu Khoan No Cap Dwéng Qua Han?

e Sb tién sé dwoc Co quan dich vu hd tro tré em dia phwong (LCSA) xac dinh dya trén cac s kién trong trwong
hop cla quy vi.

e S0 tién duoc gidm co thé Ién toi 100% so tién cap dudng qua han ma quy vi ng tiéu bang trong khoang thoi gian
con quy vi khdng song cung quy Vi.

Toi Phai Lam Gi?
e Quy vi phdi yéu cau Co quan dich vu hé tro' tré em dia phwong cung cip Goi Dang Ky Thda Hiép.

e Quy vj phai dién va guri lai Goi Dang Ky Thda Hiép cho co' quan dich vu hé tro tré em dia phwong.

Khi Nao Téi S& Nhan Dwoc Phan Hoi?

e Co quan hd tro tré em dia phwong sé‘gfri cho quy vi mét 1a thw trong vong 10 ngay lam viéc sau khi nhan dwoc
Géi Bang Ky Thoéa Hiép hoan chinh vé tinh trang don dang ky cla quy vi.

Néu quy vi c6 bat ky cau héi nao hodc mudn biét thém théng tin, vui Iong lién hé véi co quan hé tro tré
em dja phwong theo so dién thoai dwoc liét ké & mat sau cua mau don nay.
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CACH NOP BON KHIEU NAI VE DON PANG KY
THOA HIEP - POAN TU GIA PINH CUA QUY VI

DCSS 0026 (Vietnamese) (05/17/07)

QUYEN DUO'C GIAI QUYET KHIEU NAL:

Néu quy vi cho rang da co sai st trong cach xt Iy don cta quy vi hodc sé tién cap duwdng ma co quan hé tro tré
em dia phuong dwa ra dé thda hiép véi quy vi, co quan hd tro tré em tai dia phwong sé cé quy trinh giai quyét khiéu
nai. D& bét dau qua trinh giai quyét khiéu nai, quy vi nén goi dén Co Quan Hb Tro Tré Em Dia Phuong (Local Child
Support Agency, hodc LCSA) theo sb 1-866-901-3212, (s6 TTY 1-866-399-4096). Quy vi ciing cé thé viét thw cho co
quan ho trg' tré em dia phuong theo dia chi dwdi day:

Co Quan Ho Tre Tré Em Dia Phwong (LCSA)

Enter LCSA Mailing Address

QUAN TRONG: Yéu cau giai quyét khiéu nai clia quy vi phai dwoc thwe hign trong vong 90 ngay ké tir ngay
quy vi biét hoac dang & phai biét vé 16i ma quy vi cho 13 da xay ra.

Co quan hé tr tré em dja phuwong c6 30 ngay ké tir ngay nhan dugc khiéu nai ctia quy vi dé cung cap cho quy vi
gidi phap bang van ban cho khiéu nai cia quy vi, trtv khi co quan hé tro tré em dia phwong xéac dinh can thém thong
tin hodc thdi gian dé giai quyét khiéu nai clia quy vi. Co quan hé tro tré em dia phwong sé lién hé véi quy vi néu can
thém thdng tin hodc thdi gian dé gidi quyét khiéu nai cta quy vi.

QUYEN BUQ'C CO PHIEN BIEU TRAN CAP TIEU BANG

Néu co quan hd tro tré em dia phuong khong phan h0| cho quy vi trong vong 30 ngay ké tr khi nhan dwoc khiéu nai
clia quy Vi, quy vi c6 quyén yéu cau phién diéu tran cap tiéu bang truédc Thadm Phan Luat Hanh Chinh.

QUAN TRONG: N‘éu co quan ho tro t|:é em dia phwong khépg phan hc‘>‘i quf{ vi trong vong 30 ngay va quy vi
quyét dinh yéu cau phién diéu tran cap tiéu bang, thi y}éu cau phién diéu tran cép tiéu bang ctia quy vi phai
dwoc thwe hién trong vong 90 ngay sau khi quy vi khiéu nai véi co’ quan hd tre tré em dia phwong.

Néu co' quan hb tro tré em dia phuong da ¢é phan héi cho quy vi trong vong 30 ngay ké tw khi quy vi khleu nai va
quy vi khong hai long véi cach giai quyet khiéu nai ctia co quan h tro' tré em dia phwong, quy vi cé quyén yéu cau
phién diéu tran cép tiéu bang trwéc Tham Phan Luat Hanh Chinh.

QUAN TRONG: Néu quy vi khéng hai long véi giai phap giai quyét khiéu nai hoac phan hoi cia co quan hod
tro tré em dia phwong va quy vi quyét dinh yéu cau phién diéu tran cap tiéu bang, quy vi phai yéu cau phién
diéu tran cap tiéu bang trong vong 90 ngay sau khi nhan dwoc phan héi bang van ban cua co’ quan ho tro tré
em dia phwong. Quy vi sé nhan dwoc hwéng dan vé cach nop don xin diéu tran cap tiéu bang khi quy vi nop
don khiéu nai téi co quan hé tre tré em dia phwong.
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